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RIORDINO DEGLI ISTITUTI TECNICI:
LINEE GUIDA PER IL PASSAGGIO AL NUOVO ORDINAMENTO
(DPR 15 marzo 2010, articolo 8, comma 3)
PREMESSA

Le linee guida definiscono il passaggio al nuovdirmmento degli istituti tecnici a norma del
Regolamento emanato con decreto del Presidenta Belpubblica 15 marzo 2010, articolo 8,
comma 3, in modo da accompagnarne progressivartiappticazione attraverso il dialogo con le
scuole, le parti sociali e il territorio.

Per rilanciare l'istruzione tecnica e professionaeso un “nuovo futuro”, questo metodo e stato
seguito sin dalle prime fasi, come risulta dai rtini15-116/2006 e 120-121/2007 dei quaderni
della collana “Studi e Documenti degli Annali defabblica istruzione”, ove & stato pubblicato il
documento “Persona, tecnologie e professionalitastguti tecnici e gli istituti professionali ene
scuole dell'innovazione”, predisposto dall’appositCommissione nazionale costituita il 14
dicembre 2007 dal Ministro pro-tempore e confernmeifattuale legislatura sino alla conclusione
dei suoi lavori.

Le linee guida hanno I'obiettivo di sostenere gfituti tecnici nell’esercizio della loro autonomia
organizzativa, didattica e di ricerca e sviluppellaaconvinzione che I'innovazione dell’istruzione
tecnica puo divenire effettiva soltanto attravelfsopegno, costante e pluriennale, delle scuole e
degli altri soggetti istituzionali e sociali intesati.

Le linee guida sono state redatte sulla base gedigoste del Gruppo tecnico nazionale operante
presso il Dipartimento per I'lstruzione che, in tinnita con il lavoro della citata Commissione, ha
raccolto riflessioni e indicazioni di associazigmiofessionali e disciplinari, parti sociali e,
soprattutto, di docenti e dirigenti scolatici dentinaia di istituti tecnici coinvolti in preseneaa
distanza attraverso il sito dellANSAShttp://nuovitecnici.indire.it.

Nella fase di passaggio al nuovo ordinamento, rledliguida contengono orientamenti sugli
aspetti generali delle innovazioni introdotte; r&ghano i risultati di apprendimento attesi, in
termini di competenze, a conclusione dell’'obbligasttuzione e del complessivo quinquennio e ne
definiscong per il primo biennio, l'articolazione in conosceneeabilita, in relazione ai quadri
orario contenuti negli allegati B) e C) al Regoéato.

Nell'ulteriore fase che si aprira dopo la pubblicaz delle linee guida, un programma di misure
nazionali, finalizzate soprattutto all’aggiornanendei docenti e dei dirigenti scolastici, ne
accompagnera l'attuazione. Nel contempo, entroOil(2 si completera - nel confronto con i
soggetti istituzionali e sociali interessati - lafidizione degli ambiti, criteri e modalita per
articolare le aree di indirizzo in opzioni, da ingein un apposito elenco nazionale, che coséitilir
riferimento per l'utilizzazione degli spazi di $igibilita previsti all’articolo 5, comma 3, letéeb),
del Regolamento, perché istituti tecnici possareglia rispondere alle esigenze del territorio e
potenziare e, in molti casi, recuperare il loralizeonale ruolo di protagonisti dello sviluppo 8®Bc
economico del nostro Paese.



Nei paragrafi successivi sono contenute linee guods orientare gli istituti tecnici nella scelta
delle azioni ritenute piu opportune nella fase dsgaggio al nuovo ordinamento. In particolare,
nell'allegato A), sono trattati i seguenti aspetti

. gli orientamenti per I'organizzazione del currizpol

. la declinazione dei risultati di apprendimento onascenze e abilita per il primo biennio
degli istituti tecnici del settore economico (A.1);

. la declinazione dei risultati di apprendimento onascenze e abilita per il primo biennio
degli istituti tecnici del settore tecnologico (A.2

Nell’allegato B), € contenuto un breve glossarioe ¢a parte integrante delle linee guida, per
renderne piu comprensibile il linguaggio.



L E AZIONI PER IL PASSAGGIO AL NUOVO ORDINAMENTO

Nell’ esercizio della loro autonomia e ai fini delefinizione del piano dell’'offerta formativa, gli
istituti tecnici considerano prioritarie le aziahiseguito indicate.

1. Rendere riconoscibile I'identita deqli istituti tecnici

1.1 Il Quadro di riferimento dell’Unione europea

Il Regolamento sul riordino degli istituti tecnesplicita il nesso tra l'identita degli Istituticiici
e gli indirizzi dell’'Ue nel richiamare la Raccomaaibne del Parlamento e del Consiglio d’Europa
18 dicembre 2006 sulle®*Competenze chiave per [I'apprendimento permafiente la
Raccomandazione 23 aprile 2008 sulla costituzideke“ Quadro europeo delle qualifiche per
I'apprendimento permanerite(EQF).

Il rinnovamento degli istituti tecnici va inquadrsaguindi, all’interno della cooperazione europea
per la costituzione di un sistema condiviso diuibne e formazione tecnico-professionale
(Vocational Education and TrainingVET) e, piu in generale, in coerenza con gli @gpi assunti
dal nostro Paese a seguito del Consiglio di Lisl@&2000. Il Quadro europeo delle qualifiche per
I'apprendimento permanente (EQF) consente, inqudatie, di mettere in relazione e posizionare,
in una struttura a otto livelli, i diversi titolggalifiche, diplomi, certificazioni, ecc.) rilastianei
Paesi membri. Il confronto si basa sui risultali’dpprendimento(learning outcomesg risponde
all'esigenza di raggiungere diversi obiettivi, i@ quello di favorire la mobilita e 'apprendinten
permanente attraverso la messa in trasparenzdotli di studio, qualifiche e competenze. La
Raccomandazione sull’ EQF indica nel 2012 il teemper I'adozione, da parte degli Stati membri,
di sistemi nazionali per la comparazione dei tiwlidelle qualifiche. L’attenzione é rivolta ai
risultati di apprendimentam(tcome-based approaghpiuttosto che alla durata degli studi (numero
di anni), alle modalita (formale, informale, norrffaale) o ai luoghi e agli stili di apprendimento
(input-based approagh e pone al centro della valutazione la persora apprende, anziché il
percorso che ha seguito per apprendere. | liveltiothpetenza sono cioe definiti da cid che una
persona conosce, comprende e sa fare al termineajwio processo di apprendimento.

All'adozione del Quadro europeo sono seguite miglirsupporto e l'attivazione di strumenti
ulteriori per rendere piu agevole il percorso vegbscopi dellEQF, cui i nuovi ordinamenti degli
istituti tecnici si riferiscono, quali:

- il "Quadro europeo di riferimento per l'assicriane della qualita dell'lFP” (The European
Quality Assurance Reference framework for Vocatididucation and Training-EQARF), che
punta sulla condivisione di criteri qualitativi, sieittori indicativi e indicatori comuni per
migliorare la qualita dei sistemi educativi d’istitone e formazione e costruire una comune cultura
della valutazione e della qualita;

- il “Sistema Europeo per il Trasferimento dei dte per l'lstruzione e la Formazione
Professionale’(The European Credit system for Vocational Educatod Training— ECVET)
che stabilisce un sistema di crediti per favorirmituo riconoscimento degli apprendimenti tra i
paesi europei, stimolare la mobilita dei cittadinavoratori e la flessibilita dei percorsi fornvatl
fine di conseguire una qualificazione professionale



Si richiamano infine i seguenti documenti:

o “Education and Training 2020¢he offre un quadro aggiornato delle strategie pagdn
materia di istruzione e formazione. Tale documentipreso per il nostro Paese da “Italia
2020” - indica l'insieme delle competenze ‘stratdég’ da promuovere che sono, in
buona misura, competenze di cittadinanza attivia, pgoposte nella Raccomandazione
dell’'Ue del 18 dicembre 2006;

o la comunicazione dell’Ue sulle “Competenze chiage ym mondo in trasformazione” del
25/11/2009, che evidenzia il riflesso avuto dall@itiche europee sulle riforme dei
programmi scolastici dei Paesi membri, con un giadipositivo sulla diffusione di
approcci interdisciplinari nellinsegnamento e soaggiore peso assegnato nei nuovi
programmi scolastici alle competenze trasversdh, diffusione delle TIC (Tecnologie
dellinformazione e della comunicazione), al ractorpiu stretto della scuola con il
mondo del lavoro.

In tale prospettiva si rende necessario sviluppatteaverso il contributo dell'istruzione
secondaria, il pensiero critico, le competenze fwparare ad imparare” e le metodologie
dell’apprendimento attivo, aperto al rapporto comondo del lavoro, anche ai fini di favorire |l
rientro nei processi dellistruzione di giovanidu#ii, che ne erano stati precocemente espulsino no
ne avevano affatto fruito. Tutti gli istituti ditrsizione superiore e, in particolare, quelli a tara
tecnico-professionale, dovrebbero impegnarsi, ptotaa sviluppare programmi di studio e
modalita di frequenza piu flessibili, idonei a moscere anche i saperi e le competenze comunque
gia acquisite dagli studenti.

1.2 Ll'identita degli istituti tecnici

Nel quadro sopra delineato, il rilancio dell’istimize tecnica si fonda sulla consapevolezza del
ruolo decisivo della scuola e della cultura nel@stra societa non solo per lo sviluppo della
persona, ma anche per il progresso economico also€lome in passato gli istituti tecnici hanno
fornito 1 quadri dirigenti e intermedi del sistemaroduttivo, del settore dei servizi e
dell’amministrazione pubblica, cosi oggi e indisganile il loro apporto in un momento in cui il
progresso scientifico e tecnologico richiede “meatitipera” con una specializzazione sempre piu
raffinata, soprattutto in un Paese che ha una fmtazione manifatturiera come il nostro.

Il rilancio di questa tipologia di istituti richiedtuttavia il superamento di concezioni culturali
fondate su un rapporto sequenziale teoria-prat&a primato dei saperi teorici.

| diversi stili di apprendimento degli studentilaenecessaria articolazione delle professionalita
impongono, inoltre, I'adozione di una concezionell'dtruzione fondata sull’equivalenza
formativa dei diversi ordini e indirizzi di studiha diversificazione dei percorsi di istruzione e
formazione ha proprio il fine di valorizzare le dige intelligenze e vocazioni dei giovani, anche
per prevenire i fenomeni di disaffezione allo stuéi la dispersione scolastica, ferma restando
I'esigenza di garantire a ciascuno la possibilitaajuisire una solida ed unitaria cultura generale
per divenire cittadini consapevoli, attivi e respaiili.

Agli istituti tecnici e affidato il compito di famcquisire agli studenti non solo le competenze
necessarie al mondo del lavoro e delle professimiai,anche la comprensione e la capacita di
applicazione delle innovazioni che lo sviluppo deitienza e della tecnica continuamente produce.
Per diventare vere “scuole dell’innovazione”, quésituti sono chiamati da un lato ad operare
scelte orientate permanentemente al cambiamentalle,stesso tempo, a favorire attitudini
all'auto-apprendimento, al lavoro di gruppo e dbamazione continua; dall’altro lato non puo
mancare, nei percorsi di istruzione tecnica, ufiasgione sulla scienza, le sue conquiste e i suoi



limiti, la sua evoluzione storica, il suo metodo rapporto alle tecnologie. In sintesi, occorre
valorizzare il metodo scientifico e il sapere tdogao, che abituano al rigore, all'onesta
intellettuale, alla libertd di pensiero, alla creigd, alla collaborazione, in quanto valori
fondamentali per la costruzione di una societatapedemocratica. Valori che, insieme ai principi
ispiratori della Costituzione, stanno alla basdéadebnvivenza civile.

In questo quadro, orientato al raggiungimentodiltati di apprendimento richiesti nel mondo del
lavoro e delle professioni., le discipline mantemgda loro specificita e sono volte a far acqeisir
agli studenti le competenze necessarie.

Negli istituti tecnici € fondamentale pertanto bagbne di metodologie didattiche coerenti con
I'impostazione culturale che li caratterizza e @t realizzare il coinvolgimento e la motivazione
all’apprendimento degli studenti. Sono necessaiindj, l'utilizzo di metodi induttivi, una intensa
e diffusa didattica di laboratorio, da estendereha alle discipline dell’area di istruzione getera
con l'utilizzo, in particolare, delle tecnologielkiaformazione e della comunicazione, di attivita
progettuali e di alternanza scuola-lavoro perugpphbre il rapporto col territorio e le sue risorse
formative in ambito aziendale e sociale.

Ogni nuovo impianto di studi non puo prescindeméne, da una visione che accomuni studenti e
docenti. Considerare gli istituti tecnici come uste dell'innovazione” significa intendere questi
istituti come un laboratorio di costruzione delui@t, ovvero una scuola capace di trasmettere ai
giovani la curiosita, il fascino dell'immaginazioeel gusto della ricerca, del costruire insieme de
prodotti, di proiettare nel futuro il proprio impsy professionale per una piena realizzazione sul
piano culturale, umano e sociale. In un mondo semjr complesso e in continua trasformazione,
'immaginazione ¢ il valore aggiunto per quanti kogo creare qualcosa di nuovo, di proprio, di
distintivo; qualcosa che dia significato alla piapstoria, alle proprie scelte, ad un progettordi u
societa piu giusta e solidale.

1.3 Il profilo educativo, culturale e professiona(@ECUP)

Il secondo ciclo di istruzione e formazione ha camfierimento unitario il profilo educativo,
culturale e professionale definito dal decretodiegivo 17 ottobre 2005, n. 226, allegato A).

Esso e finalizzato a:

a) la crescita educativa, culturale e professiodalegiovani, petrasformare la molteplicita dei
saperi in un sapere unitario, dotato di senso, sick motivazioni;

b) lo sviluppo dell’autonoma capacita di giudizio;
c) I'esercizio della responsabilita personale eatec

Il Profilo sottolinea, in continuita con il primaato, la dimensione trasversale ai vari percorsi d
istruzione e di formazione frequentati, evidenz@andhe le conoscenze disciplinari e
interdisciplinari (il sapere) e le abilita operatvapprese (il fare consapevole), nonché l'insieme
delle azioni e delle relazioni interpersonali indese (I'agire)siano la condizione per maturare le
competenze che arricchiscono la personalita dellmente e lo rendono autonomo costruttore di
se stesso in tutti i campi della esperienza umaoeaiale e professionale

Nel secondo ciclo, gli studenti sono tenuti ad &se al diritto-dovere all’istruzione e alla
formazione sino al conseguimento di un titolo didéd di durata quinquennale o almeno di una
qualifica di durata triennale entro il diciottesiraono di eta. Allo scopo di garantire il piu pbdsi
che “nessuno resti escluso” e che “ognuno vengarizahto”; il secondo ciclo e articolato nei
percorsi dell'istruzione secondaria superiore ({Jidstituti tecnici, istituti professionali) e nei
percorsi del sistema dellistruzione e della formae professionale di competenza regionale,



presidiati dai livelli essenziali delle prestaziafefiniti a livello nazionale. In questo ambito gli
studenti completano anche l'obbligo di istruzionecdi al regolamento emanato con decreto del
Ministro della pubblica istruzione 22 agosto 200.7139.

| percorsi degli istituti tecnici sono connotati alaasolida base culturale a carattere scientifico e
tecnologico in linea con le indicazioni dell'Unioneuropea, costruita attraverso lo studio,
I'approfondimento, I'applicazione di linguaggi eetodologie di carattere generale e specifico, ...
correlati a settori fondamentali per lo sviluppooeomico e produttivo del Paes€ale base ha
I'obiettivo di far acquisire agli studenti sia coswenze teoriche e applicative spendibili in vari
contesti di vita,di studio e di lavoro sia abilita cognitive idoneer risolvere problemi, sapersi
gestire autonomamente in ambiti caratterizzati danowvazioni continue, assumere
progressivamente anche responsabilita per la vaiotze e il miglioramento dei risultati ottenuti.

Il riordino dell’istruzione tecnica si € misuratattiivia con la frammentarieta che, negli anni, si &
andata moltiplicando in assenza di riforme orgamiehha operato per ricondurre l'insieme delle
proposte formative ad alcuni indirizzi fondamentadimodo da favorire I'orientamento dei giovani
e, nel contempo, garantire una preparazione omagseuetutto il territorio nazionale, che sara
possibile articolare ulteriormente in opzioni rseiccessivo triennio anche per rispondere alle
esigenze di una formazione mirata a specifichee#th del tessuto produttivo locale.

| percorsi dei nuovi istituti tecnici danno ampipagio inoltre alle metodologie finalizzate a
sviluppare le competenze degli allievi attraveraodidattica di laboratorio e le esperienze in
contesti applicativi, I'analisi e la soluzioni drgblemi ispirati a situazioni reali, il lavoro per
progetti. Prevedono, altresi, un collegamento aogacon il mondo del lavoro e delle professioni,
attraverso stage, tirocini, alternanza scuola-kavor

| percorsi degli istituti tecnici sono definiti, fine, rispetto ai percorsi dei licei, in modo da
garantire inoltre uno “zoccolo comune”, carattegizzda saperi e competenze riferiti soprattutto
agli insegnamenti di lingua e letteratura italiall@gua inglese, matematica, storia e scienze, che
hanno gia trovato nell’obbligo di istruzione detlarata di dieci anni un primo consolidamento
degli aspetti comuni relativi agli “assi culturali”

2. Innovare I'organizzazione scolastica

2.1 Autonomia e flessibilita

Gli istituti tecnici hanno costituito, per moltont@o, un punto di forza dell'intero sistema
economico e produttivo italiano e uno dei fattoni gfficaci di mobilita sociale, che hanno
accompagnato la ricostruzione del Paese nel seatmimguerra e sostenuto il suo rapido sviluppo
degli anni Sessanta e Settanta, mettendo a digpusizel mondo produttivo e delle professioni
una grande quantita di giovani tecnici preparatapaci di crescere sul lavoro, grazie alla buona
formazione culturale e tecnica ricevuta, fino agraggere posizioni di elevata responsabilita, anche
come imprenditori di successo.

Negli ultimi decenni listruzione tecnica ha petsittavia la sua capacita di attrazione; nel 1990
frequentavano questo tipologia di scuola 1.300€0@enti, pari al 45% degli studenti della scuola
secondaria superiore; oggi tale percentuale sstattu circa il 34%. L’inserimento dei giovani nel
mondo del lavoro €osiuno dei paradossi del mercato del lavoro italianffonte di una domanda
delle imprese decisamente sostenuta, e puntualnestisoniata dai rapporti annuali del sistema
informativo Excelsior, le indicazioni sullinserim® reale dei diplomati provenienti dalle



periodiche rilevazioni del’'ISTAT evidenziano I'asmetria tra la domanda e l'offerta di diplomati
negli indirizzi dell’istruzione tecnica.

Questo difficile raccordo incide negativamente sidle prospettive di sviluppo di attivita
economiche e imprenditoriali strategiche per la petitivita di ampi settori deinade in Italy sia
sul futuro di tanti giovani che faticano a “trovala bussola” per uno sbocco culturale e
professionale efficace e coerente rispetto ai prioperessi, talenti e aspirazioni, che rischiamo d
rimanere inespressi se non addirittura inesplorati.

Il rilancio dell’istruzione tecnica passa ancheaaaitrso la razionalizzazione del sistema che,
grazie ai 2 settori e agli 11 indirizzi che fannéemmento ai settori produttivi di rilevanza
nazionale, punta a predisporre un quadro coerenteagparente dell’offerta formativa per
rispondere efficacemente alla molteplicita deglieiassi e delle aspirazioni dei giovani e alle
esigenze del territorio, del mondo produttivo dedptofessioni.

A tal fine, gli istituti tecnici dispongono di dugportunita:

1) utilizzare, nei percorsi educativi, la quotaadtonomia del 20% dei curricoli, sia per potenziare
gli insegnamenti obbligatori per tutti gli studention particolare riferimento alle attivita di
laboratorio, sia per attivare ulteriori insegnamefihalizzati al raggiungimento degli obiettivi
previsti dal piano dell’offerta formativa;

2) utilizzare gli spazi di flessibilita, intesi cenpossibilita di articolare in opzioni le aree di
indirizzo, per offrire risposte efficaci e miratbeaesigenze del territorio e ai fabbisogni forraati
espressi dal mondo del lavoro e delle professiQoesto strumento va ricondotto, tuttavia, ad un
quadro di criteri generali definiti a livello namale, onde evitare il rischio del ritorno ad una
frammentazione e disarticolazione dei percorsi &ivin non piu accettabile. Obiettivo
irrinunciabile dell’intera riorganizzazione del sado ciclo del sistema educativo di istruzione e
formazione é quello di rendere piu efficienti i\8er di istruzione e piu efficace I'utilizzo delle
risorse.

Ci sono, dunque, considerevoli differenze tra aomoia e flessibilita.

La quota di autonomia e determinata, nei limiti aentingente di organico annualmente
assegnato alle istituzioni scolastiche, in baseralio complessivo delle lezioni previsto per il
primo biennio e per il complessivo triennio. L'antmia consente, dunque, di modificare i
curricoli, tenuto conto delle richieste degli stntiee delle famiglie, entro il limite del 20% del
monte ore delle lezioni, o per rafforzare alcunseignamenti, oppure per introdurre nuovi
insegnamenti che concorrono a realizzare gli abiettucativi individuati nel piano dell'offerta
formativa della scuola. Al fine di preservare lidigd degli istituti tecnici, le attivita e gli
insegnamenti scelti autonomamente dalle istituzisowlastiche sono coerenti con il profilo
educativo, culturale e professionale dello studeédéinito in relazione al percorso di studi
prescelto. L'orario di ciascuna disciplina npao essere ridotto oltre il 20% rispetto al quadro
orario previsto dall'indirizzo di riferimento. Gétudenti sono tenuti alla frequenza delle attieita
degli insegnamenti facoltativi prescelti. La valtitane dei risultati di apprendimento delle materie
facoltative concorre alla valutazione complessila. richieste sono formulate all’atto delle
iscrizioni alle classi.

Gli spazi di flessibilita, invece, sono riservatickisivamente alle aree di indirizzo; si possono
aggiungere alle quote di autonomia e sono disploailpartire dal terzo anno, nella misura del 30%
nel secondo biennio e del 35% nel quinto anno. &ssentono di articolare le aree di indirizzo per
i quali il regolamento governativo non prevede opgiovvero di adattare le articolazioni previste,
con l'obiettivo di corrispondere alle esigenze ttlitorio e ai fabbisogni formativi espressi dal
mondo del lavoro e delle professioni. Questa oppdEd assume un rilievo importante per tutelare
le vocazioni manifatturiere di particolari distrgbroduttivi (per esempio, il settore cartario o la
plasturgia).



Le opzioni sono previste da un elenco nazionaéeadmtiene anche l'indicazione delle classi di
concorso dei docenti che possono essere utilipeatgli insegnamenti previsti. L’elenco nazionale
e determinato con un apposito decreto del Minideiistruzione, dell’'universita e della ricercd, d
concerto con il Ministro del’leconomia e delle finz®, ed € periodicamente aggiornato sulla base
degli esiti del monitoraggio e della valutaziongldesiti.

Nel Diploma rilasciato a conclusione degli esambtiito sono certificate le competenze acquisite
dallo studente anche in riferimento alle eventapiioni.

Per sostenere I'autonomia delle scuole, il Regolamerevede che, nelllambito delle dotazioni
organiche del personale docente determinate aneu&dnton il decreto adottato dal Ministero
dell’istruzione, dell’'universita e della ricercai, @bncerto con il Ministero dell’economia e delle
finanze, sia contemplata la possibilitd di assegnprevia verifica della sussistenza di economie
aggiuntive, un contingente potenziato di organitte singole scuole e/o di renderlo disponibile
attraverso gli accordi di rete. La flessibilitiompud comunque determinare esuberi di personale,
percio va utilizzata nei limiti delle dotazionmiganiche assegnate.

Inoltre, per arricchire I'offerta formativa dellawwla e disporre di competenze specialistiche non
presenti nell’istituto, le scuole possono stipulematratti d’opera con esperti del mondo del lavoro
e delle professioni, che abbiano una specificacaimi@ntata esperienza professionale maturata nel
settore di riferimento, nei limiti degli spazi de$sibilita previsti dal regolamento sul riordirdegli
istituti tecnici e delle risorse iscritte nel pragrma annuale di ciascuna istituzione scolastica.

2.21 dipartimenti

La progettazione formativa realizzata dagli istitatnici nell'esercizio della loro autonomia € lo
strumento per rispondere alle esigenze degli stydbzi contesto socio-culturale e ai fabbisogni de
territorio e del mondo del lavoro e delle profesgicessa valorizza la funzione docente che
programma le proprie attivita sulla base degli tilvieindicati nel piano dell’offerta formativa di
ciascun istituto.

L'impianto dei nuovi ordinamenti degli istituti teici richiede infatti che la progettazione
formativa sia sostenuta da forme organizzative pbiegano al centro delle strategie didattiche
collegiali il laboratorio e la didattica laboratale, la costruzione di apprendimenti in contesdlire
quali I'alternanza scuola-lavoro, il raccordo cenaltre istituzioni scolastiche (reti) e con gltien
locali (convenzioni), anche per realizzare peliqgersgettuali condivisi.

Al fine di garantire un’offerta progettuale coereet efficace per il conseguimento dei risultati di
apprendimento anche attraverso I'analisi delleegsig dello studente e dei fabbisogni del terriforio
e utile che gli istituti tecnici si dotino, nellarb autonomia, come gia avviene in molti casi, di
dipartimenti quali articolazioni funzionali del ¢eyio dei docenti, di supporto alla didattica eaall
progettazione (art. 5, comma 3 punto c), del Regehto. Essi possono costituire un efficace
modello organizzativo per favorire un maggior radootra i vari ambiti disciplinari e per realizzare
interventi complessivi in relazione alla didattmar competenze, all’orientamento e alla valutazione
degli apprendimenti.

Listituzione dei Dipartimenti assume, pertantolevaa strategica per valorizzare la dimensione
collegiale e co-operativa dei docenti, strumentiorgario per innalzare la qualita del processo
insegnamento-apprendimento.

| Dipartimenti, quale possibile articolazione imardel Collegio dei docenti, possono presidiare la
continuita verticale e la coerenza interna delicalw, vigilare sui processi di apprendimento per |



sviluppo dei saperi e delle competenze previstepndili dei vari indirizzi, la cui attuazione e
facilitata da una progettualita condivisa e untatazione flessibile.

Le tipologie di attivita che i Dipartimenti possorsvolgere sono strettamente correlate alle
esperienze realizzate dalla scuola e agli obiedlivgviluppo e di miglioramento che si intendono
perseguire.

In particolare, nel primo biennio, i Dipartimentgsono svolgere una funzione strategica per il
consolidamento, con il concorso di tutte le disog| delle competenze di base per la lingua
italiana, la lingua straniera e la matematica,ilp@ccordo tra i saperi disciplinari e gli assltowali
previsti dall’obbligo di istruzione e tra I'areaidiruzione generale e le aree di indirizzo.

In generale, i Dipartimenti possono individuare isdgni formativi e definire i piani di
aggiornamento del personale, promuovere e sostémeondivisione degli obiettivi educativi e la
diffusione delle metodologie piu efficaci per magtre i risultati di apprendimento degli studenti.

Gli istituti tecnici definiscono, nella loro automia, le modalita di costituzione dei Dipartimenti e
le regole per il loro funzionamento. Possono espeegiste anche forme molto flessibili e poco
strutturate, con forme di comunicazione in preseazia rete tra i docenti e gli altri soggetti
interessati. Si ritiene comunque opportuno chees&l vada riservato anche uno spazio fisico
dedicato.

Esemplificazioni di buone pratiche realizzate dasjituti tecnici sono disponibili al riguardo sul
sito ANSAS nella sezione dedicata ai nuovi istitetnici, sotto la voce “Esperienze”.

2.31l comitato tecnico scientifico

Gli istituti tecnici, in base all’art. 5, comma 3o d) del Regolamento, possono dotarsi di un
Comitato tecnico scientifico (CTS) composto da daice da esperti del mondo del lavoro, delle
professioni e della ricerca scientifica e tecnatagi

Il CTS costituisce un elemento di innovazione defjanizzazione degli istituti tecnici ed € un
organismo con funzioni consultive e propositive pPerganizzazione delle aree di indirizzo e
I'utilizzazione degli spazi di autonomia e fles$thi. Il Comitato € lo strumento per consolidare i
rapporti della scuola con il mondo del lavoro delplofessioni in un’ottica di corresponsabilita.

Pur non essendovi una specifica regolamentaziomeaiteria, la costituzione del CTS non puo
che essere formalizzata con apposite delibera degani collegiali della scuola nel rispetto dei
ruoli istituzionali di ciascun organo. Per esigendie trasparenza e correttezza istituzionale,
costituiscono parti integranti di tali deliberealto costitutivo e il regolamento di funzionamento
che ne definiscono la composizione anche in orditeecompetenze dei propri membri (coerenti
con le caratteristiche dell’istituto e le finalitkel CTS), le funzioni, le modalita organizzative e
forme di comunicazione e di cooperazione con gjaar collegiali dell'istituto, nel rispetto delle
loro specifiche competenze.

Al fine di garantire un efficace funzionamento @4lS , sarebbe opportuno prevedere un congruo
numero di riunioni annuali, con cadenza almenodsirale. Per assicurare continuita alle azioni
programmate dalle istituzioni scolastiche nellaol@utonomia, anche ai fini del monitoraggio,
valutazione dei risultati e controllo di qualitéighrocessi attivati, si ritiene utile che il C@8ri in
carica almeno un triennio

Esemplificazioni di buone pratiche realizzate dagjituti tecnici sono disponibili al riguardo sul
sito ANSAS nella sezione dedicata ai nuovi istiteitnici, sotto la voce “Esperienze”.



2.4 L'ufficio tecnico

Gli istituti tecnici per gli indirizzi del settoreecnologico sono dotati di un ufficio tecnico abn
compito di “sostenere la migliore organizzaziontumzionalita dei laboratori a fini didattici e il
loro adeguamento in relazione alle esigenze posténdovazione tecnologica, nonché per la
sicurezza delle persone e dell’lambiente”.

L'ufficio tecnico, in questa prospettiva, riprende potenzia il tradizionale compito di
collaborazione con la direzione dell'istituto, daccordo con gli insegnanti preposti allo
svolgimento delle esercitazioni pratiche per I'nduazione, lo sviluppo e il funzionamento
ottimale delle attrezzature tecnologiche e delienséntazioni necessarie a supporto della didattica.
Tale organismo assume un ruolo rilevante in unalaathe considera la didattica di laboratorio una
delle sue caratteristiche distintive ai fini dglfaendimento delle competenze; estende, a talifine,
suo campo d’azione a tutte le aree disciplinarsoEsontribuisce, infatti, ad un’efficace gestione
delle risorse strumentali, dei laboratori, delldad@ni esistenti negli istituti, anche attravetao
predisposizione di un piano di attivita per 'usmgrammato degli spazi e delle attrezzature e la
ricerca delle soluzioni logistiche e organizzawe funzionali alla didattica.

Ferma restando la discrezionalita organizzativasutgjoli istituti, I'Ufficio tecnico & una risorsa
per lo sviluppo qualitativo delle competenze orgaaiive della scuola e si raccorda con tutte le
strutture ivi previste (per esempio, i dipartimgrger la gestione e la realizzazione di progetti
didattici condivisi. E’ molto importante, in partiare, che i responsabili dell’'ufficio tecnico
provvedano anche ad assicurare una adeguata gest@larchiviazione e della gestione della
cementazione ai fini del riutilizzo della conoscaermesistente ed alla correlata gestione dello spazio
informativo.

Per soddisfare le esigenze di manutenzione e adegua continuo delle risorse tecniche
necessarie all’attivita didattica e al funzionansegénerale dell’istituto, I'ufficio tecnico svilupp
una progettazione che parte dalla rilevazione de#eessita evidenziate dai responsabili dei
Dipartimenti e dei laboratori e individua le catagodi beni o di servizi da approvvigionare, gli
interventi di manutenzione, ordinaria e straordaada mettere in atto, le possibili sinergie col
territorio e con altri istituti.

L'ufficio tecnico fa riferimento, per gli aspettimaninistrativi generali, al direttore dei servizi
generali e amministrativi; per gli aspetti tecrdcisupporto alla didattica e all’organizzazionelalel
scuola, al dirigente scolastico.

Il funzionamento e la gestione dell’'ufficio tecniéodescritto nel Regolamento d’Istituto, che
indica, con trasparenza, le procedure e le modajfigrative adottate per rispondere agli obiettivi
che listituzione scolastica si € data per innedz&a qualita delle attivita didattiche.

Il Regolamento, per i posti da assegnare all'idfiecnico, fa riferimento a quelli gia previsti,
secondo il previgente ordinamento, dai decretiuiti degli istituti tecnici confluiti nel setter
tecnologico in base alle indicazioni riportate aedbella di cui all’Allegato D) al regolamento.

3. Motivare gli studenti a costruire il proprio progetto di vita e di lavoro

Il sistema educativo di istruzione e formazioneespnta oggi due distinti modelli organizzativi,
che, in relazione al primo e al secondo ciclo, waresi progressivamente coerenti, anche attraverso
la valorizzazione delle buone pratiche.



Si pone, quindi, il problema di garantire il doit dello studente ad un percorso formativo
organico e completo, che miri a promuovere unauppid articolato e multidimensionale della sua
persona.

Una corretta azione educativa richiede un progettmativo che accompagni lo studente con
continuitd nell’acquisizione graduale dei risultditiapprendimento attesi in termini di conoscenze,
abilita e competenze. Essa si propone anche depie le difficolta e le situazioni di criticita
riscontrate in modo particolare nei passaggi tdaersi ordini di scuola, che sono di solito la
causa principale di una diffusa dispersione sackstoprattutto nel primo biennio della scuola
secondaria superiore.

La continuita diviene, quindi, un obiettivo pri@iito per educare lo studente a riorganizzare i
saperi, le competenze e le esperienze acquisitdimDda del processo educativo significa pertanto
considerare il percorso formativo secondo una bgic sviluppo coerente, che da una parte
valorizzi quello che lo studente sa e sa fare Ballea, riconosca la specificita degli intervertidel
profilo educativo culturale e professionale al texendi ogni ciclo scolastico.

A tal fine, gli insegnanti del secondo ciclo dristione devono essere messi in grado di conoscere
i risultati di apprendimento che lo studente hattffamente conseguito prima del suo ingresso nel
secondo ciclo anche allo scopo di attuare everdgzadni di recupero.

Il passaggio dal primo al secondo ciclo deve esasetempagnato inoltre da specifiche azioni di
orientamento informativo e formativo ispirate aiingipi della continuita verticale e
dell'integrazione tra i sistemi.

Il modello della rete territoriale tra scuole medseuole secondarie superiori, uffici scolastici
provinciali, enti locali, associazioni e altri s@&fty si € rivelato il piu efficace per coinvolgere
un’ampia fascia di destinatari, con interessi eetigpive diverse.

Le reti hanno facilitato i contatti con le famm@kia nella fase di informazione e sensibilizzagion
precedente alle iscrizioni al secondo ciclo dekesma di istruzione e formazione, sia nelle
successive attivita a valenza orientativa o driertamento.

Grazie alla loro capacita di “fare sistema”, infalé reti favoriscono I'inclusione, riducono gli
insuccessi e le uscite precoci dai percorsi sdoiastformativi, facilitano eventuali passaggi tra
percorsi educativi, accrescono il numero dei digbra i livelli di istruzione tra gli adulti.

La collaborazione tra le scuole e gli altri soggeéd territorio, a partire dal raccordo con lecleu
del primo ciclo, € molto importante anche per ezalre iniziative e percorsi capaci di motivare gli
studenti a costruire progressivamente il propramgptto di vita e di lavoro.

| giovani oggi incontrano infatti maggiori difficgl a disegnare il proprio futuro professionale e a
definire le strategie per realizzarlo. Il mondo nsmlo € radicalmente mutato, ma continua a
cambiare con una velocita sconosciuta alle germrazhe li hanno preceduti. Le scelte diventano
piu difficili e complesse: nulla pud essere lastiat caso e il percorso va costruito per tutta la
durata della scuola secondaria superiore, cogliehdte le opportunita per vagliare con
consapevolezza come valorizzare attitudini e talgetsonali in un coerente progetto di vita e di
lavoro.

Occorre, dunque, sviluppare una cultura delloaemnto che, privilegiando la dimensione
formativa e operativa piuttosto che quella inforiet accolga gli studenti fin dal loro ingresso
nella scuola secondaria e li accompagni lungo dfimtpercorso di studi, motivandoli verso le
professioni tecniche, con un’approfondita conosaenel settore di riferimento e delle sue
prospettive evolutive, affinché ogni giovane si taemprotagonista del proprio processo di
formazione e orgoglioso del contributo professieraie puo dare allo sviluppo del Paese.



Soprattutto negli istituti tecnici, che offrono ampia possibilita, dopo il diploma, di
intraprendere subito un percorso professionaleyspieabile che gli studenti imparino il prima
possibile ad elaborare le acquisizioni che la scpobpone loro attraverso lo studio delle discilin
arricchendole e integrandole con esperienze cheetiano in grado di confrontarsi con crescente
autonomia con le richieste dal mondo del lavor@kedorofessioni, per mettere in relazione questi
dati con gli interessi e le aspirazioni personali.

Nel rispetto dellautonomia organizzativa e didztidi ciascuna istituzione scolastica, si
suggerisce che I'impegno della scuola si conc@néivalentemente su principi che sviluppino gli
aspetti educativi piu intimamente connessi con ifaedsione della progettualitd personale, in
funzione di una facilitazione oggettiva delle seellegli studenti. Si tratta di valorizzare le
potenzialita di ciascun allievo, soddisfare le @ispi@e di crescita e di miglioramento, individuare
percorsi rispondenti ai bisogni degli studenti.dltre parole, promuovere un orientamento che
sostenga l'esplorazione delle possibilita di syilappersonale e professionale, che valorizzi la
dimensione orientativa delle discipline rispettde atompetenze previste in uscita dal profilo
dell'indirizzo scelto, che favorisca il collegamere l'interazione della scuola con il territoriale
mondo produttivo (stage e alternanza), che tengtaotemente sotto osservazione I'efficacia delle
azioni formative e proponga agli studenti attivioinvolgenti, utilizzando diffusamente
metodologie attive e contesti applicativi per reedau attraente I'apprendimento.

Per svolgere questo delicato compito, gli istitetinici possono contare su alleanze consolidate, a
livello locale, regionale e nazionale con le idtitmi e le associazioni professionali e
imprenditoriali.

4. Realizzare “alleanze formative” sul territorio oon il mondo del lavoro, delle professioni e
della ricerca (in corso di redazione)

5. Progettare e valutare per competenze

5.1 Insegnare per sviluppare competenze

L'impianto del sistema degli Istituti Tecnici e e€ito alla promozione di un insieme di
competenze descritte nel profilo educativo, culeuma professionale sia generale, sia relativo ai
singoli indirizzi. Per quanto riguarda il biennioiziale, vengono assunte per la parte comune le
competenze incluse nellimpianto normativo rifeleébiall’'obbligo di istruzione. Tale quadro di
riferimento sollecita la progettazione e l'attuamoprogressiva di una coerente pratica didattica. A
questo fine vengono proposti alcuni criteri dinifieento, in particolare per quanto riguarda il psim
biennio.

La normativa relativa all’'obbligo di istruzione et& otto competenze chiave di cittadinanza e
quattro assi culturali a cui fare riferimento niefipostare I'attivitd formativa del primo bienniolde
secondo ciclo. Dal momento che I'impianto europelativo alle competenze chiave da sviluppare
lungo tutto I'arco della vita le definisce come amprovata capacita di usare conoscenze, abilita e
capacita personali, sociali e/o metodologiche,itmagioni di lavoro o di studio e nello sviluppo
professionale e/o personale”, precisando che ess@o“descritte in termine di responsabilita e
autonomia”, esse debbono essere collegate alleseisaterne (conoscenze, abilita, altre qualita
personali) che ne sono a fondamento. Di conseguancae la loro valutazione implica, secondo
un’efficace formula, “accertare non cio che lo st sa, ma cido che sa fare con cio che sa”, alla
guale andrebbe aggiunto I'avverbio “consapevolniente



Sono di seguito presentate alcune considerazi@anpolsono orientare i docenti ad insegnare per
sviluppare competenze:

a. Una competenza sia generale, sia di studio, #a&alo si sviluppa in un contesto nel quale lo
studente e coinvolto, personalmente o collettivamemell'affrontare situazioni, nel portare a
termine compiti, nel realizzare prodotti, nel nge problemi, che implicano I'attivazione e |l
coordinamento operativo di quanto sa, sa faressere o sa collaborare con gli altri. Cio vale
sia nel caso delle competenze legate allo svilughla padronanza della lingua italiana, della
lingua straniera, della matematica e delle sciesie,alla progressiva padronanza delle
tecnologie e tecniche di progettazione, realizzazie controllo di qualita nel settore di
produzione di beni e/o servizi caratterizzanti libgrio indirizzo, sia per quanto riguarda
quelle che nel documento sullobbligo di istruziors®no chiamate competenze di
cittadinanza. Un ruolo centrale, come risulta dsiéssa definizione europea di competenza, e
svolto dalla qualita della conoscenze e delle t@bdviluppate nei vari ambiti di studio. Esse
infatti devono essere non solo acquisite a un biveflo di comprensione e di stabilita ma
devono anche rimanere aperte a una loro mobilianaze valorizzazione nel contesto di ogni
attivita di studio, di lavoro o di una vita sociale

b. La progettazione di un’attivita formativa diretidlo sviluppo di competenze dunque deve
tener conto della necessita che le conoscenzermrtali da questa implicate siano acquisite
in maniera significativa, cioé comprese e padroraggin modo adeguato, che le abilita
richieste siano disponibili a un livello confacediecorrettezza e di consapevolezza di quando
e come utilizzarle, che si sostenga il desiderio s#liluppare conoscenze e abilita
nell'affrontare compiti e attivita che ne esigonattlvazione e lintegrazione. Per questo é
necessario l'individuazione chiara delle conosceerzabilita fondamentali che le varie
competenze implicano e del livello di profonditgpp&dronanza da raggiungere e, dall'altra,
I'effettuazione di un bilancio delle conoscenzelledabilita gia acquisite ed evidenziate da
parte dello studente (o, eventualmente, delle ctenge da lui gia raggiunte). Dal confronto
tra questi due riferimenti € possibile elaborare pmgetto formativo coerente. Cio é
abbastanza evidente nel caso delle competenzeébitifeallo scrivere, al leggere e alla
matematica, competenze che condizionano non pocosvitluppo di qualsiasi altra
competenza.

c. La consapevolezza, che tutti gli insegnanti dolveeo raggiungere circa il ruolo degli apporti
delle loro discipline allo sviluppo delle competenintese, favorisce la presenza di un
ambiente educativo nel quale studenti e docentalootano in tale direzione. Si tratta di
promuovere una pratica formativa segnata dall'esigedi favorire un’acquisizione di
conoscenze e abilita del cui valore ai fini deNduppo personale, culturale e professionale
indicate nelle competenze finali da raggiungerencsiaonsapevoli sia i docenti, sia gli
studenti. Cio implica l'uso di metodi che coinvolg I'attivita degli studenti nell’affrontare
guestioni e problemi di natura applicativa (allamgra vita, alle altre discipline, alla vita
sociale e lavorativa) sia nell'introdurre i nudendamentali delle conoscenze e abilita, sia nel
progressivo padroneggiarli. Un ambiente di lavoeb quale si realizzano individualmente o
collettivamente prodotti che richiedono un utilizatelligente di quanto studiato o sollecitano
un suo approfondimento é la chiave di volta metogich. Naturalmente nei primi due anni si
tratta di prodotti non particolarmente impegnateme sintesi scritte di testi studiati, alle
quali si possono accostare riflessioni personakengi di applicazioni pratiche,
argomentazioni critiche o risultati di discussiodi gruppo (eventualmente in lingua
straniera); ricerca di applicazioni di concettirenpipi matematici e/o scientifici a casi di vita
qguotidiana e/o tecnici; individuazione di fondametncettuali che fanno da supporto a
procedure e tecniche presentate nelle attivitadirizzo; I'impostazione e la realizzazione di
piccoli progetti che implichino I'applicazione diignto studiato.



d. L'ambiente nel quale si svolgono i percorsi dovieblsumere sempre piu le caratteristiche di
un laboratorio nel quale si opera individualmenta gruppo al fine di acquisire e controllare
la qualita delle conoscenze a e abilita progressivde affrontate, mentre se ne verifica la
spendibilitd nell’'affrontare esercizi e problemiawia piu impegnativi sotto la guida dei
docenti. Si tratta di promuovere una metodologiandegnamento e apprendimento di tipo
laboratoriale, alla quale si potra accostare cammaggior profitto I'utilizzo delle previste
attivita da svolgere nei laboratori. Ad esempiopsd immaginare un laboratorio di scrittura
in italiano, sostenuto dall'uso personale e/o ttMe di tecnologie digitali, nel quale si
possano anche redigere relazioni su quanto esploedie scienze o nelle tecnologie, oltre che
commenti alle proprie letture; un laboratorio dragduzione e di applicazione dei concetti e
dei procedimenti matematici, mediante la soluzidingroblemi anche ispirati allo studio
parallelo delle scienze o delle tecnologie; esazaini nella lingua straniera, valorizzando, se
ci sono, quanti ne manifestano una maggiore padmena mediante la lettura e/o ascolto
collettivo di testi tecnici in inglese.

e. Infine, occorre ribadire che nella promoziondedelrie competenze previste, anche a livello
di biennio iniziale, va curata con particolare atiene l'integrazione tra quanto sviluppato
nell'area generale, comune a tutti gli indirizzigeanto oggetto di insegnamento nell’area
specifica di ciascun indirizzo. In particolare pebmuovere le competenze di natura tecnica
proprie di ciascun indirizzo occorre evidenziam®liegamenti esistenti con le conoscenze e le
abilitda introdotte negli assi matematico e sciértitecnologico e, viceversa, facilitare
'applicazione dei concetti, principi e procedimeniegli assi matematico e scientifico-
tecnologico alla costruzione delle competenze tdene tecnologiche. Questa impostazione
implica una particolare cura nella progettaziongattica dei vari insegnamenti e nella loro
realizzazione, cercando in primo luogo una sisteaaillaborazione tra i docenti delle varie
discipline coinvolte e, in secondo luogo, favorendw costante verifica della capacita di
collegamento da parte degli studenti tra quantoesgpnell’area comune e quanto affrontato
nell'area di indirizzo e viceversa.

Con riferimento alle indicazioni di natura metodpta sopra esposte, si suggerisce che |
dipartimenti assumano compiti collaborativi in oreli alla progettazione, realizzazione e
valutazione dei percorsi formativi anche selezialvar/o producendo materiali a supporto delle
didattica e predisponendo opportuni strumenti duteaione dei progressi dei singoli studenti. In
particolare, per il primo biennio, si dovrebbertvatre dipartimenti in ordine alla progettazione e
valutazione di attivita di consolidamento delle gamtenze di padronanza della lingua italiana, della
matematica e della lingua straniera, e dell'integnae tra gli insegnamenti che concorrono alla
promozione delle competenze proprie dell’area dirinzo

5.2 Operare per progetti

In generale la pedagogia del progetto e una pratthacativa che coinvolge gli studenti nel
lavorare intorno a un compito condiviso che abbre wsua rilevanza, non solo all'interno
dell'attivita scolastica, bensi anche fuori di esSaesempio, si pud proporre agli studenti di
impegnarsi nella produzione di uno spettacolo,anglibblicazione di un giornale, nel preparare un
viaggio o0 un’escursione, scrivere una novella,ged una guida turistica che descriva un luogo o
un oggetto d’arte, preparare una esposizione,gguarfilm o un video, progettare e realizzare un
sito informatico, partecipare a un’azione umardgtagcc. E' nel contesto di tali attivita che essi
saranno stimolati a mettere in moto, ad acquidgeif&cativamente, a coordinare efficacemente
conoscenze e abilita, ad arricchire e irrobusteeldro disposizioni interne stabili (valori,
atteggiamenti, interessi, ecc.). Il grande vantaggii questo approccio sta nel favorire
I'interiorizzazione del senso di quello che si agyte, cioé del fatto che conoscenze e abilita fatte



proprie o da ancora acquisire hanno un ruolo eigmfigato, possono servire per raggiungere uno
scopo piu vasto. E cio corrisponde in maniera cbeste al concetto stesso di competenza.
Esistono perd anche dei limiti. A esempio, questpastazione pud condurre a considerare come
prioritaria I'utilita pratica di una conoscenza laliga, piuttosto che l'aiuto che essa puo dara all
comprensione in profondita della realta.

Piu specificatamente, lavorare per progetti indaceonoscenza di una metodologia di lavoro di
grande rilievo sul piano dell’'agire, la sensibilitarso di essa e la capacita di utilizzarla in vari
contesti. Il progetto, infatti, & un fattore di tiv@zione, in quanto cid che viene imparato in gues
contesto prende immediatamente, agli occhi degtlestti, la figura di strumenti per comprendere
la realta e agire su di essa.

Per questa ragione, la pedagogia del progettdes altiacquisizione di competenze complesse,
perché da agli allievi I'abitudine di vedere i pedanenti appresi a scuola come strumenti per
raggiungere degli scopi che possono percepire estdreo loro a cuore, anche nella vita extra
scolastica.

Sul piano operativo, si parte sempre da un momdnttatura progettuale. Si tratta di tutto il
lavoro che precede I' azione concreta, ma che masfee i fondamenti e i riferimenti generali e
particolari. E’ il momento ideativo. Esso compadtedaborazione del progetto sia nel suo risultato
finale o prodotto, sia nel modo di raggiungerlorogesso di produzione. In esso vengono anche
esplicitati tempi, luoghi, persone, risorse impicaella sua realizzazione. Spesso assume un ruolo
importante la capacita di interpretare le linee mticazioni progettuali per adattarle alle spelod
circostanze che giorno per giorno si evidenziamo.questa fase entrano in gioco complesse
competenze di gestione delle relazioni interpensenatituzionali.

Accanto all’evidenziarsi delle capacita tecnichaligzatrici, va previsto un vero e proprio
processo di valutazione continua, un controllo algjlalita della realizzazione del progetto, sia
quanto al risultato sul piano del prodotto, sia mjaaalle modalita con le quali esso viene
conseguito. Vengono messi in risalto gli scartstesiti tra progetto e sua realizzazione, ne vengono
studiati l'origine e il significato e quindi si arwiene o modificando il progetto stesso, o
migliorando la sua realizzazione concreta. L'espera diretta di un lavoro per progetti porta a
esaminare e interpretare il mondo produttivo e ggsibnale, secondo categorie di lettura che
consentono attribuzioni di significato e valutazidncongruenza.

5.3 Valutare per competenze

Secondo molti studiosi, una competenza effettivam@osseduta non e direttamente rilevabile,
ma e possibile inferirne la presenza, non solo mesm@ente, bensi anche specificatamente e
qualitativamente, sulla base di una famiglia di sunifestazioni o prestazioni particolari, che
assumono il ruolo di base informativa utile a ipptirne I'esistenza e il livello raggiunto. Non é
agevole, infatti, decidere se un soggetto possigtla competenza, sulla base di una singola
prestazione. Solo nel caso di abilita elementag ofettano in gioco schemi d'azione di tipo
ripetitivo, oppure assai semplici applicazioni degole e principi, € possibile valutarne
I'acquisizione osservando un'unica prestazione.

Daltra parte, in ogni programma educativo diretlitacquisizione di competenze e cruciale la
scelta della modalita di valutazione che i respbifisdella progettazione e conduzione di tale
programma debbono fare sia per quanto riguardaolapetenze iniziali, gia validamente e
stabilmente possedute, sia per quanto concernesiitwirsi progressivo di quelle oggetto di
apprendimento. Occorre anche aggiungere che iatinsl processo stesso € la promozione di
un‘adeguata capacita di autovalutazione del livdilloompetenza raggiunto. Cio per varie ragioni:
in primo luogo, perché occorre sollecitare e sasteo sviluppo di competenze autoregolative del



proprio apprendimento; in secondo luogo, percheEblestatazione dei progressi ottenuti € una delle
maggiori forze motivanti all'apprendimento.

Di qui la necessita di costruire un repertoriostiumenti e metodologie di valutazione, che
tengano conto di una pluralita di fonti informateeli strumenti rilevativi.

E inoltre opportuno ricordare che in un processmitativo un conto € la raccolta di elementi
informativi, di dati, relativi alle manifestaziodi competenza, che si € stati in grado di raccogylie
un altro conto e la loro lettura e interpretaziaiefine di elaborare un giudizio comprensivo.
Ambedue gli aspetti del processo valutativo esigpaxticolare attenzione. Quanto alla raccolta di
informazioni occorre che queste siano pertinen&(si riferiscano effettivamente a cio che si deve
valutare) e affidabili (cioe degne di fiducia, imapto non distorte o mal raccolte). Ma la loro
lettura, interpretazione e valutazione, esige aleegntivamente siano stati definiti i criteri inslea
ai quali cio viene fatto; deve cioe essere indicatche cosa si presta attenzione e si attribuisce
valore e seguire effettivamente e validamenteleapprezzamento i criteri determinati.

L’elaborazione di un giudizio che tenga conto defieme delle manifestazioni di competenza,
anche da un punto di vista evolutivo, non puo ceasarsi su calcoli di tipo statistico, alla ricedi
medie: assume invece il carattere di un accertamdénpresenza e di livello, che deve essere
sostenuto da elementi di prova (le informazioncedie) e da consenso (da parte di altri, in molti
casi anche del soggetto valutato). Un giudizio redti il piu possibile degno di fiducia, sia per
metodologia valutativa adottata, sia per le qug@esonali e professionali dei valutatori.

Allo scopo di costruire progressivamente una rped¢ica valutativa delle competenze, come si e
accennato precedentemente, un primo passo potcebBestere nella valutazione della qualita delle
conoscenze e delle abilita apprese. Valutare latgukelle “componenti critiche” delle competenze
da conseguire é essenziale per poterle poi norpsotouovere, ma anche per valutarle.

D’altra parte, le conoscenze apprese per poteitwiostuna componente critica delle competenze
devono manifestare tre caratteristiche: significitj stabilita e fruibilita. Gli elementi conosgwit
devono essere effettivamente compresi a un adedjualio di profondita, tenuto conto dell’eta e
del percorso formativo seguito. Forme d’acquisigi@olamente ripetitive, non sufficientemente
dominate, rimangono rigide e non facilmente colbéiga situazioni diverse da quelle nelle quali
sono state acquisite. La costituzione di una basestitiva ben organizzata, che permetta un facile
accesso ai concetti e ai quadri concettuali richidsve fornire principi organizzatori adeguatin U
concetto, o un quadro concettuale, deve infinerpesgsere utilizzato per interpretare situazioni e
compiti diversi da quelli nei quali esso é statstngto.

Analoghe caratteristiche dovrebbero presentareil#tdaaapprese. Una abilita deve poter essere
utilizzata in maniera fluida e corretta sapenddegalrla a quelle che sono state denominate le
conoscenze condizionali; cioé di fronte a una goresto un compito lo studente deve essere in
grado di attivare quelle abilita che sono da questiieste e farlo in maniera adeguata e
consapevole. Tra le abilita rivestono particolargpartanza quelle collegate con la capacita di
controllare e gestire in proprio un processo dirap@imento e genericamente descritte come abilita
cognitive e meta cognitive.

Un accenno infine alle componenti critiche di nataffettiva e motivazionale. Purtroppo spesso
si trascura questa dimensione delle competenzdasta osservare uno studente per cogliere come
all'origine di scarsi risultati in termini di apprdimento siano presenti disposizioni interiori
negative sul piano affettivo, motivazionale e welt Un atteggiamento negativo verso un
insegnamento o un insegnante, la fragilita delfac#a di concentrazione, I'incapacita o debolezza
nel superare le frustrazioni di fronte alle difftdoo agli insuccessi, la scarsa tenta e persexaran
nello svolgere un compito un po’ impegnativo, puggtano sia Il'acquisizione, sia la
manifestazione di competenze.



Per quanto riguarda, in generale, le fonti infoireasulla base delle quali esprimere un giudizio
di competenza, possono essere classificate sedomdpandi ambiti specifici: quello relativo ai
risultati ottenuti nello svolgimento di un compitguello relativo a come lo studente e giunto a
conseguire tali risultati; quello relativo alla pezione che lo studente ha del suo lavoro.

Il primo ambito sembrerebbe quello della valutaeidradizionale, tuttavia esso implica la scelta
di compiti che esigono la messa in moto non solte d®mnoscenze delle abilita possedute, ma
anche una loro valorizzazione in contesti e anwbitiferimento moderatamente diversi da quelli
ormai gia resi famigliari dalla pratica didattic@ccorre che lo studente evidenzi la capacita di
sapersi muovere in maniera sufficientemente agevetdida al di fuori dei confini della ripetizione
e della famigliarita, individuando in primo luogooprio le esigenze di adattamento e di flessibilita
che la situazione proposta implica. Gli strumetitizzabili per una valutazione delle competenze,
sono, in questo caso, le prove strutturate di eappmento, le rubriche o altre tecniche che la
docimologia ha da tempo sistematizzato.

Il secondo ambito implica la messa in opera di osservazione sistematica da parte dei docenti
del comportamento dello studente mentre svolgempito; cio comporta una previa definizione
delle categorie osservative, cioe di quegli aspgiticifici che caratterizzano una prestazione e sui
quali concentrare |'attenzione per poter decidergns certa competenza sia stata raggiunta o0 meno.
Anche in questo caso non € possibile risalire aaérvazione di un'unica prestazione alla
constatazione di un'acquisizione affettiva di uampetenza sufficientemente complessa. Occorre,
da una parte, moltiplicare le osservazioni secondgpiano sistematico che tenga conto di un
numero e di una varieta di prestazioni e fornispainsieme adeguato di indicatori; dall'altra,
occorre verificare la qualita dell’attivita svilugia da un punto di vista critico e motivazionale ad
esempio esaminando come l'allievo sappia inquadm@amneettualmente e giustificare le procedure
operative 0 manifesti di apprezzare il loro sigr@fo e valore. La raccolta di tali osservazioni puo
essere fatta con diverse tecniche di tipo qualitatinolte delle quali, sono state gia sperimerdate
tante buone pratiche.

Il terzo ambito evoca una qualche forma di narmaeidi sé da parte dello studente, sia come
descrizione del come e perché ha svolto il compissegnato in quella maniera, sia come
valutazione del risultato ottenuto. Cio coinvolgecapacita di raccontare, giustificandole, letscel
operative fatte; di descrivere la successione dgblerazioni compiute per portare a termine |l
compito assegnato, evidenziando, eventualmenterrglii piu frequenti e i possibili miglioramenti;

di indicare la qualita non solo del prodotto, riatd del suo intervento, ma anche del processo
produttivo adottato. Strumenti che consentono dcagliere tali informazioni possono essere
questionari, diari di bordo, narrazioni autobiograé, resoconti verbali.

La raccolta sistematica delle informazioni e laltattura e interpretazione permette di inferire se
lo studente abbia raggiunto un certo livello di petenza in un ambito di attivita specifico. In
guesto modo i docenti possono disporre di evidetiliai fini della valutazione finale da effettuear
secondo quanto previsto dalla normativa vigeniecaompresa quella necessaria alla certificazione
delle competenze per I'assolvimento dell’obbligastiiuzione.



